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DATENSCHUTZHINWEISE

fir Patienten

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung Kontaktdaten Datenschutzbeauftragter
ENRW Energieversorgung Rottweil GmbH & Co. KG

fir das aquasol -Sole- und Freizeitbad CompliPro GmbH

Christiane Lakeit René Floitgraf

Stuttgarter StralRe 80-82 Frankenstrasse 34

78628 Rottweil 52223 Stolberg

Tel: 0741 472 202 Tel: 02402 924 598 0

E-Mail: datenschutz@enrw.de E-Mail: info@complipro.de

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten Daten, die wir ausschlieRlich aus der Geschéaftsbeziehung/Vertrag mit Ihnen erhalten. Die Daten

erhalten wir in der Regel direkt von Ihnen. Konkret verarbeiten wir ggf. folgende Daten:

- Stamm- und Kontaktdaten zu Ihrer Person, die wir im Rahmen des Behandlungsvertrages erhalten

- Gesundheitsdaten: Anamnesen, Diagnosen, Therapievorschldge und (Labor-) Befunde

- Weitere Daten, die im Rahmen der Nutzung unserer Leistungen entstehen kénnen; z.B.: Zahlungsinformationen
und weitere Bestandteile der Patientenakte

3. Furwelche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden meine Daten verarbeitet?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen der
DSGVO, des Bundesdatenschutzgesetzes sowie aller weiteren mal3geblichen Gesetze.

3.1. Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b & Art. 9 Abs. 2 h DSGVO)

Wir verarbeiten lhre Daten zur Durchfiihrung lhrer Behandlung. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich im
Einzelnen nach den vereinbarten Leistungen.

3.2. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ & Art. 9 Abs. 2 b DSGVO)

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, sofern wir durch eine gesetzliche Anforderung dazu verpflichtet
sind. Dazu zahlen u.a. gesetzliche Aufbewahrungspflichten.

3.3. Im Rahmen einer Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 f & Art. 9 Abs. 2 f DSGVO)

In Einzelfallen verarbeiten wir Ihre Daten, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren. Dies gilt
insbesondere bei der Aufklarung von Straftaten und der Vorbeugung von Missbrauch unserer Leistungen.

3.4. Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a & Art. 9 Abs. 2 a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten erteilt haben, ist die jeweilige
Einwilligung Rechtsgrundlage fiir die dort genannte Verarbeitung. Sie kdnnen Einwilligungen jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft widerrufen.

4. Wer bekommt meine Daten?

Ihre personenbezogenen Daten erhalten innerhalb unseres Unternehmens nur die Personen und Stellen, die diese
zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bendétigen sowie Dritte, von uns eingesetzte Auf-
tragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) insbesondere im Bereich IT-Dienstleistungen und Zahlungsdienstleister, die lhre
Daten weisungsgebunden fir uns verarbeiten. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt ansonsten nur, sofern dies zur Er-
fullung der mit lhnen vertraglich vereinbarten Leistungen notwendig ist oder Sie uns |hre Einwilligung dazu erteilt
haben. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt z.B. in der Abrechnung der in Anspruch genommenen Leistungen Uber eine
privatarztliche Verrechnungsstelle. Empfanger lhrer personenbezogenen Daten kénnen vor allem andere Arzte, Kas-
senérztliche Vereinigungen, Krankenkassen, der Medizinische Dienst der Krankenversicherung, Arztekammern und
privatarztliche Verrechnungsstellen sein. Zudem behalten wir uns eine Weitergabe der Daten an die zustandigen
Stellen vor, sofern wir gesetzlich zur Weitergabe verpflichtet sind oder die Weitergabe zur Erreichung unserer be-
rechtigten Zwecke notwendig ist. Die zustandigen Stellen kénnen z.B. das Finanzamt oder die Strafverfolgungsbe-
hérden sein.
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4.1. Werden meine Daten in ein Drittland (ibermittelt?

Eine Datenibermittlung in ein Drittland ist nicht vorgesehen. Ggf. kann die Verarbeitung lhrer Daten in einem Diritt-
land auch in Zusammenhang mit der Einschaltung von Dienstleistern im Rahmen der Auftragsverarbeitung erfolgen.
Soweit fiir das betreffende Land kein Beschluss der EU-Kommission Gber ein dort vorliegendes angemessenes Da-
tenschutzniveau vorliegen sollte, gewahrleisten wir nach den EU-Datenschutzvorgaben durch entsprechende Ver-
trage, dass lhre Rechte und Freiheiten angemessen geschitzt und garantiert werden.

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Ihre personenbezogenen Daten léschen wir, sobald diese nicht mehr fiir die Erflllung unserer Vertragsbeziehung
erforderlich sind. Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten fir die Dauer unserer Ge-
schaftsbeziehungen, dies umfasst auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages. Darlber hinaus unter-
liegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (z.B. HBG, BGB etc.). Die dort vorgegebe-
nen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen bis zu zehn Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu
dreilig Jahre (z.B. bei Rontgenaufzeichnungen It. § 28 Abs. 3 der Réntgenverordnung).

6. Sind Sie verpflichtet, Ihre Daten bereitzustellen?

Die Erhebung von Gesundheitsdaten ist Voraussetzung fir lhre Behandlung. Werden die notwendigen Informationen
nicht bereitgestellt, kann eine sorgfaltige Behandlung nicht erfolgen.

Wenn wir dartiber hinaus Daten von Ihnen erbitten, werden Sie Uber die Freiwilligkeit der Angaben gesondert infor-
miert.

7. Mochten Sie sich iiber den Umgang mit lhren Daten beschweren?

Sie haben die Mdglichkeit, sich an unseren Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu
wenden. Die fur uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehdrde ist der Landesbeauftragte fur den Datenschutz und
die Informationsfreiheit Baden-Wurttemberg, Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart.

8. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Art. 12 - 23 DSGVO regeln die Rechte der betroffenen Person, d.h. Ihre Rechte beziiglich des Umgangs mit lhren

personenbezogenen Daten. Diese sind uns gegenuber im Wesentlichen:

- Recht auf Informationen, spatestens zum Zeitpunkt der Erhebung nach Art. 13 DSGVO, welchem wir durch
diese Datenschutzerklarung nachkommen

- Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO

- Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO

- Recht auf Léschung nach Art. 17 DSGVO

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO

- Soweit anwendbar: Recht auf Datenibertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO

- Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung nach Art. 21 DSGVO

- Beschwerderecht: Sie haben jederzeit das Recht, bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde Beschwerde einzule-
gen



